
 

 

 
 

 

INTERROGAZIONE A RISPOSTA IN COMMISSIONE 
 

 

OGGETTO: << Criticità organizzative e gestionali del Pronto Soccorso dell’Ospedale di 

Pordenone e indirizzi regionali per la regolazione degli accessi >> 

 

PREMESSO CHE nelle ultime settimane sono emersi alcuni casi di disservizi 
organizzativi nel Pronto Soccorso dell’Ospedale Santa Maria degli Angeli di 
Pordenone, caratterizzati da tempi di attesa estremamente prolungati, fino a 14 
ore, anche in presenza di invio urgente da parte del medico curante; 
RILEVATO CHE i pazienti interessati lamentano di non aver ricevuto una adeguata 
presa in carico clinica, ma esclusivamente controlli sporadici dei parametri vitali, 
nonché un deficit di comunicazione sul proprio percorso assistenziale; 
CONSIDERATO CHE tali criticità appaiono riconducibili a problematiche di natura 
strutturale e programmatoria del sistema sanitario regionale, anche alla luce della 
chiusura non adeguatamente compensata dei punti di primo intervento, della 
persistente carenza di medici di medicina generale e di continuità assistenziale, 
nonché della difficoltà nel sostituire il personale sanitario cessato o dimissionario, 
contribuendo ad alimentare una crescente percezione di distanza tra istituzioni e 
cittadini; 
PRESO ATTO CHE l’Assessore regionale alla salute si è detto contrario 
all’introduzione del ticket per l’accesso ai codici a bassa priorità, indicando quale 
alternativa un rafforzamento delle azioni di educazione e sensibilizzazione dei 
cittadini all’uso appropriato dei servizi sanitari, con particolare riferimento al ricorso 
alle Case della Comunità e agli altri servizi territoriali; 
RAVVISATA l’opportunità di migliorare il funzionamento di un reparto comunque 
elogiato dalla Scuola Sant’Anna di Pisa che ha riconosciuto l’impegno e la 
professionalità del personale in servizio; 
 
Tutto ciò premesso, il sottoscritto Consigliere regionale, INTERROGA l’Assessore 
regionale competente per conoscere: 
 

1. quali interventi intenda adottare per migliorare l’organizzazione, i tempi di 
attesa e la qualità della presa in carico dell’elevato bacino di utenza 
afferente al Pronto Soccorso dell’Ospedale di Pordenone; 

2. se, per agevolare la gestione degli accessi, sia previsto un rafforzamento 
della dotazione di personale sanitario e in caso affermativo con quale 
tempistica. 
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