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INTERROGAZIONE CON RISPOSTA IN COMMISSIONE 

 

 

Oggetto: “Ridotta operatività del Numero verde per l’emergenza covid della 

Protezione Civile regionale”. 

 

Verificato che il numero verde della Protezione Civile regionale approntato per fornire 
informazioni ai cittadini sull’emergenza del coronavirus è attivo solo dal lunedì al venerdì, 
dalle ore 9:00 alle 19:00, con esclusione dei giorni festivi; 

Considerato che le strutture sanitarie regionali e soprattutto i dipartimenti di prevenzione 
si trovano oramai da quasi due anni in grossa difficoltà dal punto di vista organizzativo e 
non riescono a seguire il tracciamento delle persone positive né a rispondere alle richieste 
di informazione dei tanti cittadini che aspettano gli esiti dei tamponi effettuati nonché le 
dichiarazioni di avvenuta guarigione per poter riprendere le attività lavorative e di studio; 

Ritenuto perciò che tenendo attivo il servizio della protezione civile regionale anche nelle 
giornate del sabato e in quelle festive si potrebbero almeno in parte sgravare le strutture 
sanitarie e i medici di base da una grossa parte di lavoro di comunicazione ai cittadini che 
necessitano anche delle più elementari informazioni sulle regole vigenti in questo 
particolare periodo di emergenza sanitaria; 

Sottolineato che il virus purtroppo si diffonde anche durante i fine settimana; 

tutto ciò premesso, il sottoscritto consigliere regionale interroga l’assessore regionale 
competente per sapere se sia possibile ampliare il prezioso servizio fornito dal numero 
verde della Protezione Civile regionale anche nelle giornate di sabato e in quelle festive. 
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